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Παρουσίαση της Εταιρίας



Σύντομο ιστορικό

Η IMTEL ιδρύθηκε πριν από 15 χρόνια 
με σκοπό την παροχή υψηλού επιπέδου 
υπηρεσιών και λύσεων στους τομείς 
των τηλεπικοινωνιών και των 
πληροφοριακών συστημάτων



Βασικές εξειδικεύσεις

Eξειδικεύεται στην εφαρμογή προηγμένων 
λύσεων όπως VoIP telephony, Contact 

Centers, Unified Communication & 
Collaboration για επιχειρήσεις κ.α.

Παράλληλα, στα πλαίσια των αναγκών 
των πελατών της, η ΙΜΤΕΛ υλοποιεί 

έργα υποδομής δικτύου και cyber 
security



Υπηρεσίες Cloud

Επιπλέον, παρέχει υπηρεσίες cloud, 
ακόμα και σε εξειδικευμένους 
κλάδους, όπως αυτός των Call 

Centers. 



Διακρίσεις
Στον τομέα της τηλεφωνίας, η IMTEL είναι πιστοποιημένος συνεργάτης των οίκων Atos Unify και 
Innovaphone. H IMTEL είναι Master Partner της Atos Unify,  ενώ η Innovaphone έχει απονείμει

στην ΙΜΤΕL την διάκριση iP Advanced. Τέλος, αξίζει να αναφερθεί ότι η ΙΜΤΕL είναι 
πιστοποιημένη κατά ISO 9001 και κατά ISO 14001



Προσφερόμενες
Υπηρεσίες και 

Προϊόντα

VoIP Hybrid Telephony

Contact Centers Unified Communication

Web Collaboration Mobility

Ακουστικά Κεφαλής Video Conferencing

Ενεργός Εξοπλισμός 
(Switching, routing, 

Wi-Fi)

Ασφάλεια Πληροφοριών 
και Προστασία Δεδομένων

Backup & Archive End Point Protection

Data Loss Prevention Secure File Transfering

Firewalls Content Filtering



Πελάτες

Το πελατολόγιο της IMTEL αριθμεί πάνω 
από 500 εταιρίες διαφόρων κλάδων 

και μεγεθών, όπως 
κατασκευαστικές,εμπορικές, 

βιομηχανικές, πολυεθνικές, τράπεζες 
κ.α.

Η IMTEL εξυπηρετεί σήμερα πάνω από 
150 συμβόλαια τεχνικής κάλυψης με 

περισσότερα από 300 μεγάλα 
τηλεπικοινωνιακά συστήματα και 
δυνατότητα παροχής υπηρεσιών 

24x7x365.



Ενδεικτικοί πελάτες

Τράπεζα Ελλάδος Praktiker 3E Coca Cola Ιονία Οδός

Αττικό Μετρό KPMG PWC E.I. Παπαδόπουλος

Άκτωρ ΑΤΕ Siemens Καζίνο Φλώρινας Kosmocar

Karenta Metropolitan Hospital Θριάσιο Νοσοκομείο Νοσοκομείο Τρίπολης

ΕΛΓΕΚΑ Toi Moi Migato Foli Folie

Allianz Ασφαλιστική Μπενρουμπή ODEON Nissan

Μύλοι Παπαφίλη Δήμος Κηφισιάς
Προαστιακός 
Σιδηρόδρομος

Λάρκο

BSH Star Channel
Arcadia Ship 
Management

Στάδιο Καραϊσκάκης



Ευχαριστούμε για τον χρόνο που μας διαθέσατε

IMTEL

Σητείας 9 

Μεταμόρφωση 14451

Email: info@imtel.gr

Τηλ: 2109901291


